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保護者様保管用
災害用伝言ダイヤル 伝言を再生する手順

「171」をダイヤルして、音声ガイダンスに従い伝言の再生をおこなってください。

１7 をダイヤルする。

こちらは災害伝言ダイヤルセンタです。

録音される方は1（いち）、再生される方は2（に）、暗証番号を利用する録音は3（さん）、暗

証番号を利用する再生は4（よん）をダイヤルして下さい。

2 を押す。

被災地の方はご自宅の電話番号、または、連絡を取りたい被災地の方の電話番号を市外局番

からダイヤルして下さい。被災地以外の方は連絡を取りたい被災地の方の電話番号を、市外

局番からダイヤルして下さい。

園の電話番号をダイヤルする。
※園の電話番号です。市外局番からダイヤルしてください。

電話番号03-〇〇〇〇-△△△△(※園の電話番号)の伝言をお伝えします。プッシュ式の電話機

をご利用の方は数字の1（いち）を押して下さい。

ダイヤル式の方はそのままお待ち下さい。なお、電話番号が誤りの場合、もう一度おかけ直

し下さい。

ガイダンス

ガイダンス

ガイダンス

1 を押す。

ガイダンス
新しい伝言からお伝えします。伝言を繰り返すときは数字の8（はち）を、次の伝言に移ると

きは数字の9（きゅう）を押して下さい。

再生 ※園から録音された伝言が流れます。

この伝言は〇日午前／午後〇分におあずかりしました。

今の伝言を繰り返し聞く場合

を押す。
8

ガイダンス

伝言をお伝えします。

再び再生

9 を押して、次の伝言を聞く。

ガイダンス

次の伝言をお伝えします。

お伝えする伝言は以上です。

←複数の伝言があった場合

←これ以上の伝言がない場合

ご注意！
この後すぐに「伝言を追加して録音されるときは数字の3（さん）を押して下さい。」という音

声ガイダンスが流れますが、保護者様の録音はしないでください。園の伝言として録音されてし

まうため、他の保護者様全員に録音内容が聞かれてしまいます。ご注意ください。

録音をしないでそのまま数秒後に「電話をお切り下さい。」というガイダンスが流れますので、電話をお切

りください。

１

NTT東日本「災害用伝言ダイヤル（171）伝言の再生方法」より


